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Unternehmen: ihs INDUSTRIE HANDLING + FÖRDERTECHNIK GMBH 

Branche: Sondermaschinenbau - Automobil 

URL: www.ihs-handling.de 

 
Der Kunde:  
Die ihs GmbH bietet die Planung, Konstruktion, Fertigung, Montage und Inbetriebnahme von 
einfachen Hebehilfen bis hin zu halbautomatischen Handling-Systemen für Lasten von 5kg bis 1,5t 
an. 

 

 

 

 
Die Ausgangssituation:  
Nachdem man sich bei ihs handling längere Zeit mit eigenen Lösungen aus Word und excel 
beholfen hatte, welche aber im Rahmen gestiegener Geschäftsprozesse nicht mehr ausreichend 
waren, wurde als weiterführende Maßnahme die Einführung einer neuen Software beschlossen.  

Die alte Lösung sollte durch eine Anwendung ersetzt werden, die einen schnelleren Zugriff auf 
relevante Daten gewährleistet und bessere Informationen liefert. Zusätzlich sollte eine höhere 
Datenintegration erreicht werden.  

Zudem erhoffte sich die Geschäftsleitung eine Senkung der Prozesskosten.  

 

Die Lösung: 
In der Automobilbranche ist Effizienzsteigerung gefragt. Daher entschied sich die 
Geschäftsführung nach eingehender Prüfung für TaxMetall, da die schnelle Abrufbarkeit aller 
wichtigen Informationen und die Auswertung der Daten diese 
unterstützen. 

Neben dem hohen Abdeckungsgrad der funktionalen 
Anforderungen und der fast selbsterklärenden Bedienbarkeit von 
TaxMetall, waren das stimmige Preis-Leistungs-Verhältnis und 
die Einhaltung des Projekt-Budgets kaufentscheidende Argumente.  

Nachdem die ihs handling GmbH Referenzen bei Kunden einholte, die TaxMetall einsetzen, 
konnte die  Vectotax Software GmbH auch in dieser Richtung punkten.  

 

Der Nutzen: 
Die ihs GmbH entschied sich für die TaxMetall Professional Version, inkl. Bestell- und Lagerwesen 
und setzt diese in der Kostenrechnung, im Vertrieb, in der Produktionsplanung, Materialwirtschaft 
und Lagerverwaltung ein. Außerdem optimieren sie durch den Einsatz von TaxMetall ihr 
Kundenbeziehungs-, Projekt- und Dokumentenmanagement. Zusätzlich dazu wird TaxMetall zur 
Personalzeiterfassung und als Führungsinformationssystem eingesetzt.  So zeigt sich die gute 
Brancheneignung von TaxMetall. 

Uns überzeugte u. a. die sehr gute 
Anpassbarkeit und Flexibilität von 
TaxMetall. 
Ulrich Stettner, ihs handling GmbH 


