ANWENDERBERICHT RAU GMBH

Die Rau GmbH hat sich auf die Herstellung von Flanschen und Bauteilen fiir den Apparate-,
Behilter- und Rohrleitungsbau spezialisiert. Sie ging aus der friiheren Zimmer GmbH hervor.

Der Geschaftsfiihrer der Rau GmbH, Valentin Rau, ist der zustandige Ansprechpartner und
Koordinator fir alle Angelegenheiten rund um TaxMetall. Anfang des Jahres 2014, nach Grindung
der Rau GmbH, hat man sich ziemlich ziigig fiir TaxMetall entschieden, da TaxMetall fiir Valentin Rau
schon aus voriger Tatigkeit bei einer Firma im Anlagenbau bekannt war. Auch mit Herrn Bomm, dem
Geschaftsflihrer von Vectotax stand Herr Rau bereits in Kontakt.

Der Einsatz von TaxMetall bei der Rau GmbH

Die Rau Gmbh nutzt TaxMetall Standard und verfligt tiber 4 Lizenzen. TaxMetall Standard beinhaltet
das Basis-Modul, das Bestellwesen und das Lager-Modul und wird bei der Rau GmbH ausschlieBlich
im Biiro genutzt.

Die Softwareeinfiihrung in Zusammenarbeit mit der Vectotax Software GmbH verlief vollig glatt.
Jedoch war der Umstieg flir einige Mitarbeiter nicht so leicht, da viele Ablaufe jetzt komplett anders
sind als beim alten System. ,Nattrlich muss man sich daran erst einmal gewéhnen®, sagt Frau Rau.

Die Auftragsabwicklung erfolgt bei der Rau GmbH wie folgt:

Die Angebotserstellung erfolgt per Email (iber TaxMetall. TaxMetall ist mit Microsoft Outlook
verknipft. Somit kdnnen Kontakte und Adressen direkt in TaxMetall importiert werden, aber auch an
Outlook exportiert werden. Sobald ein Auftrag vorliegt, werden die dazugehérigen Dokumente
digital in die Dokumententasche eingebunden. Uber die Dokumententasche sind dann alle wichtigen
Unterlagen, die zusammenhangen, miteinander verknlpft und kénnen schnell eingesehen werden.
Auch Kundenzeichnungen werden dort eingebunden.

In der Terminibersicht in TaxMetall konnen alle Termine fiir die Auftrdage eingesehen werden. Die
Rau GmbH verschafft sich (iber die Terminiibersicht den nétigen Uberblick fiir die Mitarbeiter in der
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Produktion: Alle Auftrage werden als Terminliste ausgedruckt und in die Werkstatt gegeben, damit
die Werksmitarbeiter sehen, wie viel Zeit ihnen fiir den Auftrag bleibt und welche Auftrage vorliegen.

Nachdem der Auftrag bearbeitet ist, wird der Status auf ,erledigt” gesetzt, Lieferschein und
Rechnung werden erstellt und ausgedruckt. Die komplette Auftragsabwicklung erfolgt somit
automatisiert und alle Belege sind miteinander verkniipft. Ein besonderer Vorteil fiir die Rau GmbH
besteht darin, eine Ubersicht tiber die offenen Posten mit wenigen Klicks zu erhalten. So kann man
auch bei hohem Auftragsaufkommen den Uberblick behalten.

In Planung: Den Funktionsumfang von TaxMetall besser ausschépfen

Da die Software TaxMetall Standard viel mehr beinhaltet, als die Rau GmbH momentan nutzt,
kénnen kontinuierlich weitere Funktionen genutzt werden. So soll auch bald die Kalkulation zum
Einsatz kommen. Dann kdnnte man beispielweise tGber eine Terminibersicht die aktuellen
Fortschritte der Auftrdage einsehen und Ist-Werte mit Soll-Werten vergleichen.

AuBerdem ist geplant, die Betriebsdatenerfassung und auch die Personalzeiterfassung von TaxMetall
zu nutzen. Damit die Kosten planbar sind, sollen Uber die in TaxMetall integrierte
Betriebsdatenerfassung die Auftragszeiten erfasst und nach TaxMetall zurtickgeschrieben werden.
Der groRe Vorteil besteht darin, dass man einen Uberblick (iber Produktionszeiten erhilt und
aulerdem eine Ubersicht liber die Kosten eines jeden Auftrags erhilt. Die Daten stehen fiir die
Nachkalkulation und auch fiir zukiinftige Projekte zur Verfiigung und bilden so die Basis fiir die
weitere Optimierung der Arbeitsabldufe. So steht auch einer zukiinftigen Expansion nichts im Wege.
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